Politica de Privacidad

LUMA YOGA CON MAGIA - ROCIO YOGAYIN
Fecha de entrada en vigor: 01/08/2024

Introduccion

Bienvenido a Rocio Yoga y Masajes y Luma Yoga. Valoramos tu privacidad y estamos
comprometidos a proteger tu informacién personal. Esta politica de privacidad describe

como recopilamos, usamos y protegemos tus datos personales en nuestros sitios web y
servicios asociados.

Informacién que Recopilamos

1. Informacion Personal

Podemos recopilar la siguiente informacion personal cuando te registras para nuestros
servicios, te comunicas con nosotros o realizas una compra:

* Nombre completo

* Direccién de correo electrénico

* Numero de teléfono

* Direccién postal

* Informacién de pago (solo cuando sea necesario para procesar
transacciones)

2. Informacién de Uso
Recopilamos informacion sobre cémo interactuas con nuestros sitios web, incluidos:

+ Datos de navegacion (paginas visitadas, tiempo de permanencia, etc.)
* Direccién IP
* Tipo de dispositivo y navegador

Uso de la Informacion

Utilizamos la informacién que recopilamos para los siguientes fines:

* Proveer y gestionar nuestros servicios: Para procesar tus reservas, responder a
tus consultas y mejorar nuestra oferta.

+ Comunicaciones: Para enviarte actualizaciones sobre nuestros servicios, ofertas
especiales y newsletters (puedes optar por no recibir estas comunicaciones en
cualquier momento).

* Mejorar nuestro sitio web: Para personalizar tu experiencia y optimizar la
funcionalidad de nuestros sitios.

* Procesar pagos: Para gestionar las transacciones y resolver problemas
relacionados con los pagos.



Proteccion de Datos

Tomamos medidas de seguridad razonables para proteger tu informacion personal contra
accesos no autorizados, alteraciones, divulgaciones o destruccion. Utilizamos tecnologias
y procedimientos adecuados para proteger la seguridad de tus datos.

Comparticién de Informacion

No vendemos, alquilamos ni compartimos tu informacion personal con terceros no
afiliados sin tu consentimiento, excepto en las siguientes circunstancias:

* Proveedores de servicios: Podemos compartir tu informacion con proveedores de
servicios que nos ayudan a operar nuestros sitios web y a realizar servicios en
nuestro nombre (por ejemplo, procesadores de pagos).

« Cumplimiento legal: Podemos divulgar tu informacion si es requerido por ley o en
respuesta a solicitudes legales de autoridades competentes.

Cookies y Tecnologias Similares

Nuestros sitios web utilizan cookies y tecnologias similares para mejorar tu experiencia de
navegacion. Puedes ajustar la configuracién de cookies en tu navegador para controlar
coémo se recopilan y almacenan estos datos.

Enlaces a Sitios de Terceros

Nuestros sitios web pueden contener enlaces a otros sitios que no estan bajo nuestro
control. No somos responsables de las practicas de privacidad de estos sitios y te
recomendamos que revises sus politicas de privacidad.

Tus Derechos

Tienes el derecho de acceder, corregir o eliminar tu informacion personal que poseemos.
Para ejercer estos derechos o si tienes alguna pregunta sobre nuestra politica de
privacidad, contactanos a través de la informacion proporcionada a continuacion.

Cambios en la Politica de Privacidad

Podemos actualizar esta politica de privacidad de vez en cuando para reflejar cambios en
nuestras practicas o en las leyes aplicables. Publicaremos cualquier cambio en esta
pagina y te notificaremos si los cambios son significativos.



Contacto

Si tienes preguntas o inquietudes sobre nuestra politica de privacidad, por favor
contactanos en:

* Rocio Yoga y Masajes: rocioyogayin@gmail.com

* Luma Yoga: lumayogaconmagia@gmail.com

Gracias por confiar en Rocio Yoga y Masajes y Luma Yoga.
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