Politica de Empresa

Fecha de entrada en vigor: 01/08/2024

Introduccion

Bienvenidos a Rocio Yoga y Masajes y Luma Yoga. Esta Politica de Empresa establece
las normas y expectativas para nuestros empleados, colaboradores y cualquier persona
asociada con nuestras operaciones. Nuestro objetivo es crear un entorno de trabajo
positivo y productivo que refleje nuestros valores y compromiso con la excelencia.

Mision y Valores

Mision
Nuestra mision es ofrecer servicios de yoga y masajes que fomenten el bienestar fisico,
mental y espiritual de nuestros clientes, promoviendo una vida equilibrada y saludable.

Valores

1. Integridad: Actuamos con honestidad y transparencia en todas nuestras
actividades.

2. Respeto: Valoramos a cada persona y fomentamos un entorno inclusivo y
respetuoso.

3. Excelencia: Nos esforzamos por superar las expectativas y ofrecer servicios de
alta calidad.

4. Innovacion: Buscamos continuamente nuevas formas de mejorar y evolucionar en
nuestros servicios.

Conducta en el Lugar de Trabajo

Comportamiento Profesional

Se espera que todos los empleados y colaboradores mantengan un comportamiento
profesional en todo momento. Esto incluye, pero no se limita a:

* Respeto y Cortesia: Tratar a todos los companeros, clientes y visitantes con
respeto y amabilidad.

» Responsabilidad: Cumplir con las tareas asignadas de manera eficiente y puntual.

» Confidencialidad: Proteger la informacién confidencial y no divulgar datos
sensibles sin autorizacion.

Uso de Recursos

* Recursos de la Empresa: Los recursos y materiales proporcionados por la
empresa deben ser utilizados exclusivamente para fines relacionados con el
trabajo.



* Tecnologia: El uso de equipos y sistemas informaticos de la empresa debe ser
conforme a las politicas establecidas y solo para fines profesionales.

Salud y Seguridad

* Entorno Seguro: Mantener un entorno de trabajo seguro y saludable es una
prioridad. Todos los empleados deben seguir las normas de seguridad y reportar
cualquier condicion peligrosa.

* Bienestar: Fomentamos practicas que promuevan el bienestar fisico y mental de
nuestros empleados.

Igualdad de Oportunidades

Rocio Yoga y Masajes y Luma Yoga estan comprometidos con la igualdad de
oportunidades en el empleo. No discriminamos por motivos de raza, color, religion, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, discapacidad o cualquier otra caracteristica
protegida por la ley.

Politica de Disciplinas

El incumplimiento de esta politica puede resultar en acciones disciplinarias, que pueden
variar desde una advertencia verbal hasta la terminacion del empleo o servicio,
dependiendo de la gravedad de la infraccién.

Cambios en la Politica

Esta politica puede ser actualizada peridédicamente para reflejar cambios en las leyes,
regulaciones y practicas empresariales. Cualquier cambio sera comunicado a los
empleados y colaboradores de manera oportuna.

Contacto
Para cualquier pregunta o inquietud relacionada con esta politica, por favor contacta a:

* Rocio Yoga y Masajes
rocioyogayin@gmail.com

* Luma Yoga
lumayogaconmagia@gmail.com

Agradecemos tu compromiso con los valores y politicas de Rocio Yoga y Masajes y
Luma Yoga.
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